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Resumen

Este trabajo se escribio con el objetivo de dar una alternativa a la iglesia frente a como
implementar las redes sociales como un medio de apoyo a la pastoral juvenil que se ha
venido dando en las diferentes iglesias en Colombia. Esto, dado que el pablico que mayor
uso les da a estas redes, son los jovenes y adolescentes, los mismos que ocupan un alto

porcentaje dentro de la iglesia.

Se aplicd una encuesta a miembros de diferentes denominaciones en Colombia. Con
el fin de saber que tanto es el conocimiento que tienen de las redes sociales, y cuan

relevante ven implementarlas en sus iglesias.

Se realizd una investigacién documental que recoge definiciones y conceptos de lo

que significa pastorear, y del propdsito central de pastorear jovenes.

Se aplicaron entrevistas a 4 pastores de diferentes denominaciones en Medellin,
Armenia y Ecuador. Estas recogen conceptos y posturas en cuanto a si se puede 0 no

pastorear virtualmente.

Finalmente se dio una propuesta de como se puede implementar el pastoreo a

jévenes a través de las redes sociales.
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Introduccion

Esta investigacion Ilamada iglesia y redes sociales, en su primera fase, se realiz6 en el 2011
como practica investigativa de tres estudiantes, teniendo como asesor al profesor Jhohan
Centeno. En esta fase se elabord el marco teorico de la investigacion, compuesto por: la
interaccion con la iglesia bajo el desarrollo de una encuesta piloto, algunas definiciones,

estadisticas y un panorama biblico de la misma.
Unos de los resultados de esta primera etapa de la investigacion son:

1. Actualmente este es el medio de comunicacion mas utilizado, aun por encima de los
medios tradicionales.

2. Los jévenes son los mayores visitantes y consumidores de estas redes sociales.

3. Facebook, My Space y Twitter son las redes mas visitadas y con mayor crecimiento
actualmente.

4. El internet se ha convertido en un medio publicitario importante para los negocios y
la educacion.

5. Esta generacién estd compuesta por los nativos digitales. Es decir, aquellos que
nacieron en esta era digital, son usuarios permanentes de la tecnologia y poseen
una gran habilidad. Los inmigrantes digitales que son aquellos que se han adaptado
a la tecnologia y hablan su idioma pero con un cierto acento. Y los colonos
digitales que son aquellos que no nacieron en la era digital pero viven como si lo
fueran (Benito, Garcia, Portillo & Romo, 2007 citado en Castilla, Hernandez & Torrado,

2011, p. 8).
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6. El contacto virtual no puede desplazarnos del contacto persona a persona (vinculos
personales).

7. Las redes sociales se basan en relaciones.

8. La concepcidn que se tiene de este medio de comunicacion en las iglesias no es el

mejor (se estigmatiza).

El propdsito de esta etapa inicial, tal como lo mencionan Castilla, et &l., 2011 en el
articulo iglesia y redes sociales en el que se muestra un panorama general de lo que fue la
investigacion, “fue constatar el conocimiento y el uso que se le esta dando a las redes

sociales y con esto formular una encuesta final para la proxima etapa de la investigacion”

(p. 2).

En esta segunda etapa, se esta trabajando con esta encuesta final, la cual se realiz6 a
diferentes miembros y lideres de la iglesia evangélica en Colombia, representados en
diferentes denominaciones. Esto con el proposito de identificar cual es el uso que se le esta
dando actualmente a las redes sociales al interior de la iglesia, para asi méas adelante dar una
propuesta de como se puede y deberian emplear. En el informe presentado a continuacion

se muestran los resultados que arrojaron estas 76 encuestas. (Ver anexo C).
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Resultados encuestas

1. Sexo —femenino-masculino

Hombres 34 Mujeres 41

El porcentaje de encuestas realizadas fue de 76, entre ellas se encuentran 34

hombres y 41 mujeres, como lo registra la grafica anterior.

2. Edad

Aunque el rango de las edades estaba entre los 13 y los 35 afios, la edad mas
sobresaliente en las encuestas estuvo entre los 13 y los 25 afios. Esto debido a que son los

jévenes los que estan en mayor contacto con las redes sociales.



Iglesia y redes sociales

3. Estado civil

casado (a)

12% \

Soltero (a)
88%

Esta encuesta se realiz6 mayormente en poblacién joven, de alli que el estado civil

soltero sea predominante con un 88 % por encima de los casados con un 12%.

4. Denominacion

Esta encuesta fue realizada a miembros de diferentes denominaciones, de las cuales

sobresalieron como se observa en la grafica, C y A por encima de B y D.

7
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5. ¢ Cuantos correos electronicos tiene?

¥ cero

*l1o02

®3as

* masde 5

Esta grafica nos permite observar claramente que la cantidad de correos que tienen

los encuestados, se encuentra en un promedio de 1-2.

¢ Qué operador?

™ Yahoo

¥ Gmail

* hotmail

En la grafica se puede ver claramente que los dos operadores de mayor uso son

Hotmail y Gmail.
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6. ¢Para qué utiliza los correos?

* Comunicarse con la familia

* Asuntos de estudio

Y Asuntos de trabajo ¥ Hablar con amigos
Hablar con amigos

Asuntos de estudio * Asuntos de trabajo
Comunicarse con la...

Se puede ver en los resultados como el correo electrénico se convierte en un
elemento versatil de comunicacion para los encuestados. Entre estos usos los que mas
sobresalieron, teniendo en cuenta que en su mayoria la poblacion era joven, fueron,

asuntos de estudio y comunicacion con la familia.

7. ¢ Tiene perfil en las redes sociales?

Este resultado tiene estrecha relacion con que la mayoria de los encuestados son
nativos digitales, es decir personas (jovenes) que estan constantemente en interaccion con

las redes sociales. Por esta razdn el 95 % tiene acceso a uno o varios perfiles en la red.
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¢En cuales?

¥ Facebook
¥ Twitter

® My space
¥ Blogspot

* Tumbr

™ blogger

™ Badoo
™ Sonico
® Hi5

¥ Deviantart

Es importante resaltar que aunque You Tube es una red social de amplio uso la
mayoria de los usuarios no lo considera una red social. Ademas de esto resaltar la
popularidad y la importancia de facebook por encima de otras redes como, Twitter, sdnico,
Hi 5, Badoo, gracias a que esta permite una mayor interaccién con los demas, a través de

fotos videos, el chat entre otros.

8. ¢Qué son para ti las redes sociales?

El 76 % de los encuestados definen las redes sociales como medios de
comunicacion, interaccion, y socializacién con otras personas. Dicen que a través de este
medio se puede evangelizar, compartir informacion con familiares y amigos y entretenerse.

(Anexo B).
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9. ¢Que uso le das a estas redes?

El 60 % de los encuestados dice que las redes les sirven para comunicarse con amigos,
familiares, otras culturas; interactuar, buscar informacion y entretenerse. El otro 16 % lo
usa, ya sea como un medio de trabajo, un medio para evangelizar o un medio pedagogico.

(Anexo B).

10. ¢ Cuanto tiempo diario inviertes en las redes sociales?

® Masde 6
¥ 4-6 horas
™ 2-4 horas
¥ 1-2 horas

¥ menos de 1 hora

Podemos notar en la grafica que el tiempo que le dedican al uso de las redes sociales
estad entre 30 minutos y dos horas. Esto visto semanalmente daria un promedio entre 6 y 14
horas dedicadas para estar en la red. Este es un porcentaje elevado contrastado con el
tiempo dedicado para estar en la iglesia, en contacto con la oracion y el estudio de la

palabra que es aproximadamente entre 2 y 4 horas semanales.
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11. ¢ Tu perfil esté abierto mientras realizas otras actividades en internet?

El 75 % de los encuestados afirma que mantiene su perfil abierto mientras realiza
otras actividades en internet, mientras el otro 25 % no lo utiliza periédicamente. Esto nos
permite ver claramente que son mas las personas con la capacidad de realizar varias tareas a

la vez sin descuidar ni desconcentrarse en ninguna, que aquellas que no la tienen.

12. ¢ Cuantos amigos tienes en las redes sociales?

¥ Menos de 50
¥ 50-100

_ _masde 1000 ® 100-300
500-1000

i ~ 300-500 * 300-500
~ 100-300
50-100 » 500-1000

) Menos de 50 ® masde 1000

Segun esta grafica, el promedio de amigos que tienen los encuestados, se encuentra

entre los 50 y 300 contactos. Aunque sorprende la cantidad que se ubica entre 500-1.000.
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Esto puede ser el resultado de uno de los objetivos de una red social, que busca agrupar

personas y obtener cada vez méas y mas amigos, de tal forma que la lista valla en aumento.

13. ¢Con que criterios escoges tus amigos en la red? (Anexo B).

Los criterios méas sobresalientes por los cuales escogen sus amigos son:

1. Que sean conocidos (43%).
2. Que compartan las mismas creencias (6%).

3. Que sean familiares (5%).

14. ¢ Con cuantos amigos interactdas normalmente?

El nimero de personas con las que interactian los encuestados, con mayor porcentaje, es 51

a60el 25% y 60 a 71 el 20 %. (Anexo B).

15. ¢ Crees que tu iglesia deberia tener un perfil en la red?

El 93 % de los encuestados dijeron que su iglesia deberia tener perfil en la red. El

otro 7 % dijo que no.
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¢Por qué? El 93% de los encuestados afirman que la iglesia si deberia tener perfil
en la red para poder evangelizar, para mantener informados a los demas sobre las diferentes
actividades, para dar a conocer la iglesia, y para establecer mejores relaciones. Un 7 %
afirman que no deberia tener porque no es algo necesario ni conveniente; y ademas no hay

una persona que tenga el tiempo para encargarse de eso. (Anexo B).

16. Si tu iglesia tuviese perfil, ¢ La tendrias en tus contactos?

® Si

™ no sabe no responde

® No

No
no sabe no responde

Al comparar esta grafica con la anterior, nos damos cuenta que ahora el porcentaje
de aquellos que apoyan la red en la iglesia es mayor, en contraste con el de aquellos que se
oponen que es menor. Esto nos permite ver que hay algun tipo de contradiccion entre
aquellos que afirman que no deberia tener perfil ya que no es necesario, pero que si lo

tuviera si estaria dentro de sus contactos.
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17. Si tu iglesia tiene perfil ¢ Para qué lo utiliza?

* Informar actividades
* Subirfotos

™ Recordar cumpleaiios

™ compartir reflexiones
biblicas

® invitar nuevas personas

Como se puede ver en la grafica el uso que mas se le da en la iglesia a las redes
sociales, es evangelistico e informativo. A través de estos medios cada miembro se
mantiene al tanto de la programacion de la iglesia, mientras los nuevos creyentes son
discipulados. Sin embargo aunque todos respondieron a esta pregunta, son pocas las

iglesias, representadas en esta encuesta, que tienen perfil en la red.

Es claro al ver las encuestas realizadas, como las redes sociales estan cogiendo
fuerza al interior de la iglesia cristiana en Colombia, al igual que lo han venido haciendo en
el mundo secular. Tal como lo mencionan Castillo et &l., (2011) “actualmente éste es el
medio méas usado aun por encima de los medios de comunicacion tradicionales. Este nuevo
medio de comunicacion se cuela en las pantallas de millones de internautas como una de las

principales fuentes de entretenimiento e informacion” (pp. 1-33).
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Asi mismo (como se cita en Castilla et al., 2011, p.13). Se menciond una
investigacion realizada por la Universidad de Navarra Espafia que muestra claramente que
“el 71% de los adolescentes utiliza las redes sociales con un ligero predominio de las chicas
frente a los chicos. Por edad, a partir de los 14 afios el uso de redes sociales supera el 80%
hasta alcanzar una cota maxima de uso del 85% a los 17 afios”. Estos resultados nos
permiten ver claramente que los adolescentes y los jovenes son la poblacion que esta en

mayor contacto con las redes sociales.

Al interior de la iglesia también nos encontramos con que son nuestros jovenes los
que estan mas expuestos a las redes sociales con los pros y los contras que estas nos
ofrecen. Uno de esos contras tal como lo menciona el Papa Benedicto XV1 (2011) es el
peligro de que lo virtual desplacé lo personal. Por esta razn él propone a la iglesia que
ocupe estas redes, y que desarrolle un pastoreo a través de ellas, especialmente a la

poblacién juvenil.

Pensando en lo anterior, se desarrollard un analisis de cdmo realizar una pastoral
juvenil a través de la red, que nos permita estar mas cerca del joven, y contribuir en su
formacion como cristiano. Para esto, se empezara definiendo lo que significa la pastoral
juvenil, al mismo tiempo que se analizaran los resultados de las entrevistas realizadas a 4

pastores de Medellin, Armenia y Ecuador.

Hacia una pastoral Juvenil

Se habla de pastoral haciendo referencia a la tarea de la iglesia con los jovenes. En esta

pastoral Jesus debe ser el modelo a seguir; su papel como protector, guiador, amigo,
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siervo, debe ser la base de todo pastor juvenil que esta llamado a cuidar, y guiar el rebafio
que se la ha entregado. Ademas de esto, es importante aclarar que se le denomina jovenes a

aquellos que se encuentran entre los 12 y los 29 afios de edad.

Ortiz, F. Gulick, A. & Muniello, G (2008) afirman que:

En la pastoral juvenil es sumamente importante lograr una comprension de la
adolescencia, y de las necesidades que de ella se derivan, tomar conciencia de las
presiones por las que los chicos pasan y de lo complejo de la sexualidad dentro de
la sociedad contemporanea, percibir la necesidad que tienen ellos de adquirir

una identidad cristiana y de asumir el desafio de vivir la fe bajo el creciente

imperio de la posmodernidad (p. 24).

Ortiz et al., (2008) sostienen que, “el propdsito de la pastoral con jovenes y
adolescentes, la mision que nos ha sido encomendada de parte de Dios, consiste en guiarlos
en el proceso de llegar a ser personas maduras en Cristo Jesus” (p.10). Es decir, personas
que piensan y vivan como Jesus, reflejando su caracter en medio de la sociedad en la que
viven. Este es un proceso largo, sobre todo teniendo en cuenta la presion que estan viviendo
en esa etapa, en lo fisico (la pubertad), lo intelectual (pensamiento abstracto), lo emocional
(buscando valor), lo social (buscando aceptacion) y en lo espiritual (preguntas que

cuestionan su fe) (Leys, 2003).

Parte de esta presion en la que se encuentran los jovenes, va en aumento debido a
que se da una actitud debil por parte de la familia (padres ausentes), la iglesia y la escuela

que no logra dar respuestas a sus preguntas e interrogantes, crisis y expectativas. Ademas
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de esto, empieza a generarse un conflicto en ellos al darse cuenta que muchos de los valores
que se profesan creer en la iglesia, no se viven en la vida diaria, no se practican, y esto
muchas veces les es un impedimento para desarrollar una fe madura. Todo esto ha hecho

que sus nuevos modelos a seguir sean sus amigos o los medios de comunicacion.

Propdsito de la pastoral

Llevarlos a la madurez en Cristo. Pero ¢Qué significa ser maduro en Cristo? Ortiz et al.,
(2008) afirman que “la persona madura en Cristo es aquella que da evidencia en su vida de
las siguientes caracteristicas: oracion, apego a la Biblia, evangelizacion, presencia del E.S,
mayordomia, ministerio, participacion en la iglesia, amor y obediencia” (p. 57). Cada una
de estas caracteristicas, estd conformada por una serie de conocimientos que el Joven debe
obtener, convicciones que debe interiorizar y conductas que tiene que llevar a la practica.
Para que haya ese madurar en Cristo en el Joven, es sumamente importante la educacion en

la palabra de Dios.

La vida del lider constituye una mayor influencia sobre el joven, que lo que se le
ensefia. Muchos de los lideres que han marcado a sus discipulos no lo han hecho por su
forma de ensefiar, de organizar el dialecto, sino por la forma en que practica y vive lo que
ensefa (su caracter). De esto se puede decir que una de las mejores formas de realizar una
pastoral juvenil es siendo ejemplo de vida, mostrando que hay una coordinacion entre el
discurso y la vivencia. Con referencia a lo anterior, Price (1973) comenta que, “mi leccion

eficaz soy yo mismo. Las palabras de un maestro llegaran solamente hasta donde pueda
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Ilevarlas el poder proyectante de una buena vida. La vida del maestro es la vida de sus

ensefanzas” (p. 25).

Medios en la pastoral Juvenil

1. Grupos grandes. Jesus dedico parte de su tiempo a las multitudes (Mt 4:24-5:2;
Mc 3:7-13; Lc 6:16-20). Por ejemplo en el sermdn del monte, una gran multitud se reunié a
su alrededor para escuchar acerca del reino de Dios; en la multiplicacién de los panes y los
peces también habia una gran multitud. En un grupo grande se encuentran diferentes
intereses, y si no se quiere dejar cierto tipo de poblacion por fuera se hace necesario
establecerlos. Ademas es una oportunidad para crecer en comunidad en lo que es la oracion,
la alabanza, la adoracion, el establecimiento de la fe y el descubrimiento de dones y
capacidades de liderazgo. Aungue a la hora de un acompafiamiento mas cercano es mejor

establecer grupos pequerios.

2. Grupos pequefios. Asi como las multitudes fueron importantes para Jesus, el
grupo pequefio de sus discipulos también lo fue. En la Biblia nos damos cuenta que a este
grupo de los doce fue al que le dedico méas tiempo, Jesus trabajaba con ellos de forma
ardua. Ademas algunos de los contenidos, los temas y la forma en que les ensefiaba a ellos
era diferente (Jn 13-15). Estos grupos pequefios permiten un mayor acercamiento a las
necesidades y problematicas del joven, a la vez que facilitan el aprendizaje y la formacion
de ellos. Estos grupos pueden organizarse teniendo en cuenta la edad, la situacion social, el

tipo de estudio, entre otros.
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3. Acompafamiento personal. El acercamiento personal es altamente eficaz. Jesus
es un claro ejemplo del acompariamiento personal, lo vemos en el didlogo con la mujer
samaritana y con Nicodemo. Es alli donde son suplidas las necesidades espirituales de
ellos. A traves de este tipo de acercamiento, se logra entablar una relacion de amistad,
reforzar la tarea educativa del grupo pequefio, supervisar el estado espiritual del joven,
aconsejar, animar, motivar, desafiar. Ademas de esto, asi se hace mas sencillo transmitir los
principios biblicos al joven.

4. Campamentos, retiros, encuentros. En Marcos 6:30-33 encontramos
claramente que Jesus se apart6 de las multitudes. En Hechos 1:3-11, se observa claramente
que JesUs se aparta con sus discipulos para formarlos, ensefiandoles acerca del reino de
Dios. Estas actividades brindan la oportunidad de una mayor interaccion con los jovenes.
Ademas de esto, contribuyen al fortalecimiento espiritual del individuo, ayudandole a dejar
por un momento el estrés del estudio y el trabajo, para concentrarse en la basqueda de Dios,
de su presencia para el fortalecimiento de la vida.

Ortiz et &l., (2008) comentan con referencia a lo anterior:

Que los campamentos, encuentros y retiros posibilitan una mayor concentracion de

tiempo y el uso combinado de numerosos recursos educativos. Todo ello produce un

mayor impacto espiritual en la vida de los jovenes y adolescentes, potenciando su

crecimiento y madurez espiritual (pp. 183-184).

En el punto anterior se desarrollo el tema de pastoral juvenil, concluyendo que el
propésito principal del pastoreo es llevar a los jovenes a una madurez en Cristo, a tener un
caracter como el de Cristo. Para esto, es importante guiarlos en el estudio de la Palabra y la

oracién. Y acompafiarles en el proceso de caminar en el evangelio. Para revisar parte de ese
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acompariamiento que se les esta dando a los jovenes a través de las redes sociales,
analizaremos las entrevistas realizadas a 4 pastores juveniles en el pais.

Resultados entrevistas
A continuacion se presentaran los resultados mas sobresalientes que arrojaron las
entrevistas realizadas a cuatro pastores que actualmente trabajan con el ministerio juvenil.
La forma en que los identificaremos sera: P1 [pastor 1], P2 [pastor 2], P3 [pastor 3], P4
[pastor 4]. (Anexo A).
¢ Qué considera usted que es pastorear?
P1. Dar las instrucciones y los parametros para enfrentar la vida. Los jovenes estan en
pleno conocimiento de la vida, por esta razdn necesitan parametros y lineamientos de como
actuar frente a las cosas que esta les depara. Entonces el pastoreo es ensefiarles basado en
los principios biblicos como deben manejarse esas cosas que ellos van a enfrentar. Para
que su vida puedan modelarla de acuerdo a la palabra de Dios.
P2. Cuidar, ayudar a un herido, mirar su necesidad y tenderle la mano.
P3. Es compartir la vida con otras personas. Es acompaiiar activamente a las personas.
Siguiendo el ejemplo que nos deja Jesus al estar con sus discipulos, a tal punto de llegar a
amarlos y sentirlos parte de su familia.
P4. Cuidar de las personas que tenemos a nuestro cargo. Ese cuidar implica todas las areas
de su vida. Es alimentarlos de la palabra. Es llevar a ese joven 0 a esa persona a un
encuentro real con el Sefior. Eso implica que debemos dar todo de nosotros para que esa

persona permanezca en nuestro redil, y en los caminos del Sefior.



Iglesia y redes sociales 22

¢ Considera que se puede hacer pastoreo a través de las redes sociales?

P1. Si y no. Las redes sociales ayudan en el pastoreo, pero no son el pastoreo. Creo que las
redes sociales son una muy buena herramienta para el pastoreo por la masificacion, por
como llegar al individuo a una hora determinada cuando ya no puede estar en el templo.
Pero nunca remplazara el pastoreo presencial y personal que aprendemos de Jesus. Creo
que se puede usar como un medio mas no como un sustituto.

P2. Por supuesto que si. El trabajo que nosotros hacemos a través de la organizacion la
posada del buen samaritano, se basa en las redes sociales. A través de la red social el joven
puede ser edificado en la medida en que se llega a él a través de una palabra que impacte su
vida y que le dé el aliento que necesita para seguir adelante.

P3. No. Lo que uno puede hacer a través de las redes sociales es un acompafiamiento,
promocion de algln evento pero no un pastoreo, porque el pastoreo es algo muy personal y
el internet siempre va a ser algo impersonal. Y no hay nada como hacer algo fisico. Salir,
hablar, compartir con esa persona a quien pastoreo.

P4. Si, pero solo como un medio de apoyo. Considero particularmente que el pastoreo es un
trabajo muy personal y las redes sociales solo serian una ayuda para realizar esta labor. La
red no remplazaria esa pastoral juvenil que consiste en acompafar, porque estariamos
perdiendo lo personal, lo humano. De hecho, lo que nos hace humanos es la comunicacion,
la interaccion con el otro.

¢Como pastorearia a traves de las redes sociales?

P1. Usandolo como un medio para convocarlos. A través de la red convocaria a los jovenes
para reunirnos en un lugar determinado para hablar de un tema en especifico, el cual se les

ha presentado con anterioridad, para que tengan tiempo de estudiarlo y llevar sus
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inquietudes y aportes. Otra de las formas en que lo haria seria enviandoles reflexiones y
textos biblicos, pero no lo dejaria solo en el plano virtual.
P2. Estas son algunas de las formas en que se puede realizar esta pastoral.

A. Quitando todo paradigma. Es decir, que dejen que se realice esta labor a
través de la red.

B. Pedir la direccion de Dios. Es tan necesario tener esa comunion con Dios
para saber dirigir, y evangelizar a aquel que llega a la red.

C. El total conocimiento en el trabajo de redes sociales. Empapate de que es
el Facebook, Twitter, Skype, Hotmail, Gmail. Empéapate de todo lo que hay
en las redes sociales, para poder aplicarlos en tu ministerio.

P3. No podria porque actualmente lo hago de manera personal. Lo que si realizo por
internet a través de un ministerio Illamado Zona J es organizar campafias en contra del
suicidio y el aborto. Pero como lo mencione anteriormente un pastoreo virtual no seria tan
efectivo como el personal.
P4. Como medio nos apoyaria demasiado. Darles pastos, es decir, llevarlos a esos pastos
delicados a través de la palabra. Motivarles y animarles a través de un mensaje a su correo a
buscar la presencia de Dios, hacer su devocional diario, continuar afianzando su fe en el
Sefior y seguir creciendo en el escudrifiar de las Escrituras.

Conclusiones
En cuanto a la pregunta ¢ Qué considera usted que es pastorear? hay comun acuerdo entre
los entrevistados que afirman que pastorear tiene que ver con acompafiar, formar, instruir,
cuidar al herido, ensefiar y guiar a sus ovejas en el estudio de las Escrituras, la practica de la

oracion y las diferentes disciplinas espirituales, que les ayude en su crecimiento integral.
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Ademas de esto, cada uno de ellos afirmd que el modelo para pastorear debe ser Jesus,
quien compartid, se acerco y se relacion6 de manera personal con sus discipulos y con las
demas personas.

Tres de los cuatro pastores juveniles entrevistados sostienen que las redes sociales
solo son un apoyo para la labor pastoral, pero no son el pastoreo. Pueden servirnos para
convocarlos, promocionar algun evento, llegar a ellos en momentos determinados en los
gue no puedan congregarse. Pero no remplazaran el acercamiento personal que aprendemos
de Jesus con sus discipulos. En contraste con esto, uno de ellos considera que si se puede
pastorear a través de las redes sociales, y que es igual de efectivo que realizarlo de manera
personal, porque se puede logra un acercamiento continuo y constante en todo momento en
que el joven lo necesite.

Con referencia a la pregunta ¢ Como pastorearia a travées de las redes sociales? P2
quien es el mas especializado en este campo del trabajo y pastoreo a través de las redes
sociales, presenta puntos claves de como realizar esta labor: a) Quitando todo paradigma, b)
Pidiendo la direccién de Dios, c) Tener total conocimiento de lo que es el trabajo en las
redes sociales. En contraste con esto, los otros entrevistados simplemente dan opiniones de
cémo lo harian debido a que ellos no consideran que debe ser el medio més apropiado para
realizar este trabajo.

Siguiente etapa

El proposito de la siguiente etapa es dar una propuesta de como se debe hacer uso de las
redes sociales en la iglesia, especialmente en el ministerio juvenil. Para esto, se tocaran

algunos temas como: ¢Por qué si usarlas? ¢Qué podemos utilizar? ; Cuales redes sociales?
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¢Qué elementos de las redes? ¢ Cual ha sido la experiencia de aquellos que las han
implementado? ;Como es el proceso de pastorear a jovenes a través de ellas? ; COmo medir
el impacto que generan? y por ultimo, tratar de dar algunas recomendaciones para futuras

investigaciones.

Es claro a lo largo de la primera, y esta la segunda etapa de la investigacion que en
los tiempos actuales las redes sociales han adquirido un gran avance aun por encima de los
medios de comunicacion como la television, la radio, entre otros. Tanto en el mundo
secular como en el mundo cristiano estas redes han logrado un gran alcance, mostrando que
si se pueden usar y que son necesarias para tener un mayor alcance a la poblacién. Por
ejemplo en los negocios son cada vez mas usadas para expandir publicidad y promocionar
diferentes productos, en lo educativo para publicar articulos académicos que faciliten el
aprendizaje, en lo social para permitir la interaccidn entre personas que se encuentren en
diferentes partes del mundo, en lo religioso para compartir mensajes, reflexiones, canciones

que permitan el crecimiento espiritual del creyente, y el fortalecimiento del no creyente.

A través de las 76 encuestas realizadas en diferentes denominaciones de nuestro
pais, se pudo ver claramente el crecimiento que las redes sociales han tenido al interior de
la iglesia. A pesar de que siguen siendo estigmatizadas por algunas congregaciones, Son
cada vez mas las iglesias que estan viendo en ellas una oportunidad para expandir el
evangelio, por esto estan creando su propia pagina web para tener mayor contacto con los
miembros de su comunidad y asi tener un mayor alcance. Cada vez es mayor el nimero de
personas cristianas que tienen algun contacto con estas redes, ya sea Facebook, Twitter,

Hotmail, My Space, You Tube, entre otras.
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Precisamente en la pregunta que hace referencia a si la iglesia debe tener perfil en la
red, el 93% de los encuestados dijeron que si, porque a traves de este medio, el evangelio se
extiende aun mas, puede llegarse a un mayor conocimiento de las escrituras para asi
compartirla con otros. Pueden publicarse diferentes eventos o programas con referencia a la
comunidad entre otros. Ademas de esto, algunas de estas personas afirmaron que aunque en
sus iglesias aun no se hace uso de estos medios, la experiencia al implementarlos sera
buena.

Esto es una muestra clara de que estamos en un punto en el que se deben empezar a
aprovechar al maximo al interior de la iglesia cristiana en Colombia. Especialmente con los
jévenes, que segun la investigacion realizada por la universidad de Navarra Espaia en el
2009, y las encuestas elaboradas en esta segunda etapa de la investigacién, son la poblacién
que mas utiliza las redes sociales. Por esta razon es importante que estas redes se conviertan
en el medio, en el vehiculo que nos permita estar mas cerca del joven, acompafiarle en cada
proceso de su vida, guiarle en el estudio y la reflexion de la palabra, guiarle en la practica
de la oracidn y la adoracion, animarle en momentos de dolor o prueba. Todo esto sin

olvidar que el contacto personal es demasiado importante.

Los mismos pastores juveniles entrevistados en esta investigacion reconocen que se
puede brindar un acompafamiento a través de las redes sociales, aunque no igual de
efectivo que hacerlo en forma personal. Ellos no descartaron el uso de la red, por el
contrario afirmaron que este es un medio que puede brindarnos un gran apoyo a la hora de
Ilevar un seguimiento con ellos, teniendo en cuenta que el encuentro juvenil es cada sabado.

Por ejemplo, P2 que trabaja a diario desde su pagina web afirma que, “a traves de la red
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social el joven puede ser edificado en la medida en que se llega a él por medio de una
palabra que impacte su vida y que le dé el aliento que necesita” (N. Salazar, entrevista,
primer semestre de 2012). P1 afirma “Que si hay que usarlas, pero como un medio de
apoyo que nos permita estar en contacto durante el transcurso de la semana con la persona”

(W. Gutiérrez, entrevista, primer semestre de 2012).

En los péarrafos anteriores se hizo mencion de la importancia de comenzar a utilizar
las redes sociales en el ministerio juvenil. Al igual que del peligro de limitar todo a lo
virtual y descuidar lo relacional. Por esta razon, es fundamental tener siempre presente el
modelo biblico que nos ensefio Jesus, de estar con las personas, de escucharles (Jn 3:1-14),
de compartir con ellas, de llegar a sus necesidades (Jn 4:1-24), para no perder el enfoque, y
descuidar todo contacto relacional con el joven. Esto teniendo en cuenta que ellos necesitan
tener acercamientos con su pastor, con otros jovenes que compartan sus mismas creencias,
que les ayuden en el proceso de ser como Jesus, y de reflejarlo en medio de esta sociedad

posmoderna.

Este trabajo de guiar a los jovenes en el estudio de la palabra, en la practica de la
oracién y en el crecimiento de sus relaciones, en momentos no es tan efectivo debido a que
los espacios para ensefiar y compartir son muy pocos, teniendo en cuenta que el encuentro o
culto juvenil es cada ocho dias. Por esta razon es importante pensar en ¢ Que redes se
pueden utilizar? Y ¢Cdmo se pueden utilizar? de tal forma que nos ayuden en el proceso de

acompariarles, guiarles y ensefiarles en el trascurso de la semana.
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¢ Qué podemos utilizar?

Tres cosas importantes que un pastor juvenil debe tener en cuenta antes de pensar en

desarrollar cualquier trabajo a través de las redes sociales:

1. Romper todo paradigma y no estigmatizarlas para que asi se pueda hacer un buen
trabajo.

2. Pedir la direccién de Dios para tener clara la forma en que va a pastorear a sus
jévenes a través de la red.

3. El total conocimiento en el trabajo de redes sociales. Empaparse de lo que es el
facebook, el Twitter, el Skype, Hotmail, Gmail. Conocer todo lo que abarcan estas
redes para poder aplicarlo en el ministerio (N. Salazar, entrevista, primer semestre

de 2012).

En el proceso de conocer mas acerca del tema, es fundamental tener claro, ¢qué
son? Y ¢cuales son algunas de las redes sociales predominantes actualmente? Con
referencia a esto, Castelld (como se cita en Castilla et l., 2011, p.15) afirma que una red
social es “un canal en el que la interconectividad entre los usuarios le permite expresar y

compartir publicamente sus opiniones y experiencias como consumidores” (p. 15).

Asi mismo, Centeno (como se cita en Castilla et al., 2008, p.3) las define como:

Comunidades virtuales. Es decir, plataformas de internet que agrupan personas que
se relacionan entre si y comparten informacion e intereses comunes. Su principal
objetivo es entablar contactos con gente, ya sea para reencontrarse con antiguos

vinculos o para generar nuevas amistades (p. 3).
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Segun las definiciones anteriores, las redes nos permiten compartir, interactuar,
conocer, entablar contacto con las personas. Esto a través de una gama amplia como:
Facebook, Twitter, My Space, Hotmail, Gmail, Skype, Blogspot, Tumbr, Sonico, Badoo,
Hi 5, Blogger, entre otras. De estas, las tres mas visitadas y con mayor crecimiento en los

ultimos afios son Facebook, My Space y Twitter.

Facebook

Morduchowicz, Marcon, Sylvestre & Ballestrini (como se citan en Castilla et al., 2011,

p.10) afirman que:

Esta es la red mas popular en la actualidad. Fue creada en el afio 2004 por
estudiantes de la universidad de Harvard, en Estados Unidos. Hoy en dia funciona
como una red para hacer amigos o re encontrarse con antiguos. Los usuarios
publican informacion personal y profesional, suben fotos, comparten masica o
videos, chatean y son parte de grupos segun intereses afines (p.10).

My Space

Morduchowicz et &l. (Como se citan en Castilla et &l., 2011, p.10) afirman que:
Nacid en 2003 y es la segunda mas visitada en internet. Si bien se define como un
sitio social, gano su popularidad al permitir crear perfiles para musicos,
convirtiéndose en una plataforma de promocion de bandas. Los usuarios de esta red

pueden subir y escuchar masica en forma legal (p.10).
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Twitter

Con respecto a Twitter Morduchowicz et al (2010) siguen afirmando que “hasta el 2009 no
era de las mas masivas. Su particularidad es que permite a los usuarios enviar mini-textos,
mensajes muy breves denominados tweets de no mas de 140 caracteres” (p.11).

También existe un modelo de red social cristiana parecida a Facebook que nos
permite la interaccion con la comunidad.

Tal como lo mencionan Castilla et al., (2008).

Este modelo de red social cristiano es como Facebook pero solo es para iglesias, el

propdsito principal es la comunicacién en comunidad y tiene una plataforma comun

para discusiones, eventos de la iglesia y oraciones. Cada persona puede crear su
propio perfil como Facebook con una foto y su informacidn. Esas personas pueden
compartir de un grupo especifico como grupos de damas, joévenes, nifios y tiene
también aplicaciones para celular y puede recibir mensajes por correo electronico

también (p.23).

Cada una de estas redes puede servirnos como un medio de apoyo en el proceso del
acompafiamiento y el seguimiento pastoral de los jévenes. Por ejemplo a través del
Facebook, Skype, My Space, Hi 5, Facebook cristiano, se puede estar constantemente
pendiente de lo que estan pensando, de como estan, de las cosas que publican, de los
comentarios que hacen a otras personas; se puede hablar con ellos ya sea por el chat o por
la camara. Se les puede mantener informados de las diferentes actividades de la red juvenil.
Se pueden publicar videos, o canciones desde You Tube; también predicas, reflexiones

diarias de paginas como especialidades juveniles, comando web, fax juvenil, ministerio
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juvenil internacional, Marcos Zaragoza, para lideres, para lideres blog, todo por amor, mi
devocional diario, entre otras.

Estas redes también nos permiten crear grupos, crear eventos, pegar mensajes en el
muro, compartir fotos e imagenes y crear comunidades que nos permitan interactuar a
modo de foro sobre temas de interés comun entre los usuarios. Estos son algunos de los
elementos dentro de las redes sociales que pueden facilitarnos el acercamiento a los jovenes
a través del internet.

Algunos lideres juveniles que ya estan realizando todo un trabajo pastoral a traves
de la red, consideran que su experiencia ha sido favorable, ya que han podido lograr un
mayor alcance a los jovenes a los que pastorean. Por ejemplo P2 afirma que el trabajo que
esta realizando a través de su pagina web ha sido muy eficaz ya que a través de él ha
podido llegar tanto a jovenes cristianos que se encuentran pasando por situaciones de
depresion y dolor como a jévenes que nunca han visitado una iglesia cristiana (N. Salazar,
entrevista, primer semestre de 2012). P4 afirma que a través de la red el joven abre su
corazon mas facil, y cuenta cosas que tal vez no haria en persona, permitiendo que se
comience un acompafiamiento y una restauracion con él (L. Diaz, entrevista, primer
semestre de 2012).

En contraste con lo anterior, la experiencia que han tenido algunos lideres con la
implementacion de las redes sociales como un medio de apoyo para el ministerio juvenil no
ha sido del todo buena ya que no han encontrado personas suficientemente capacitadas en
todo lo que es este trabajo, que puedan colaborarles para hacerlo de la mejor manera

posible.
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Como implementarlo

Este proceso va muy ligado al conocimiento que se tenga de lo que son las redes sociales y

de como utilizarlas. Al igual que del conocimiento de lo que significa pastorear jovenes.

Por esto, algunas de las formas en las que se puede implementar el pastoreo virtual son:

1. Tener conocimiento de redes sociales como el Facebook, Twitter, My Space,

Hotmail, Gmail, Skype, Blogspot, Tumbr, Sonico, Badoo, Hi 5, Blogger, que nos
facilitan el proceso de implementar un pastoreo virtual. Es decir, que no
necesitamos crear nuevas paginas, sino trabajar de manera efectiva con las ya
existentes.

Tener claro que pastorear esta relacionado con acompafar, guardar, guiar en el
proceso de llegar a ser jovenes maduros en Cristo. Tal como lo afirman Ortiz et &l.,
(2008). “La persona madura en Cristo es aquella que da evidencia en su vida de las
siguientes caracteristicas: oracion, apego a la Biblia, evangelizacion, presencia del
E.S, mayordomia, ministerio, participacion en la iglesia, amor y obediencia” (p. 57).
Tener cuidado de generar dependencia de las redes sociales en los jovenes, ya que
esto puede llevarlos a un estado de soledad profunda al pasar tanto tiempo
encerrados en sus cuartos, con la excusa de que estan revisando la pagina juvenil de
la iglesia. Con referencia a esto, uno de los entrevistados afirma “que esta la época
de la comunicacion es la época en la que el hombre esta més solo. De hecho los
jévenes que pastoreo hoy, manifiestan una soledad mayor a la de los que pastoreaba

hace 22 afios atras” (W. Gutiérrez, entrevista, primer semestre de 2012).
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Ensefiarles sobre los cuidados que deben tener al acercarse a las redes sociales, que
promueven el erotismo, narcisismo (amor a si mismo), el desplazamiento de las
relaciones personales por las cibernéticas.

Prevenirles para que no inviertan demasiado tiempo en ellas, y descuiden cosas
como, su devocional, la oracion, el estudio de las Escrituras, la lectura de libros, la
relacién con sus familiares y amigos, el estudio o el trabajo y el tiempo de
descansar.

Crear un grupo en facebook en donde se pueda semanalmente poner discusiones en
forma de foro sobre temas como la sexualidad, la identidad, el noviazgo, la
santidad, la integridad, subculturas urbanas, relaciones personales, pros y contras de
las redes sociales, el perdon, la autoestima, el suicidio, la drogadiccidn, el aborto,
valores y principios biblicos, entre otros. Con la creacion de grupos como este, se
generan mas posibilidades para que jévenes que no conocen el evangelio se
interesen y quieran unirse.

Si el ministerio trabaja con grupos pequefios, células o redes, puede crearse un
grupo en Facebook, My Space, Sénico que permita la comunicacidn e interaccion
diaria entre el lider y sus ovejas.

Tratar de estar pendiente constantemente de lo que el joven publica ya sea en su
muro, o en el muro de otros; estar pendiente de las fotos que sube, de los mensajes
que le llegan. Esto no con el fin de montarle la perseguidora, sino de conocer en qué

situacion se encuentra para asi llegar a tratar necesidades especificas.
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Compartir estudios biblicos con ellos a traves de la red, les ayudaria en el proceso
de llegar a ser jovenes que modelen al Sefior en medio de la sociedad en la que
viven.

Sacar tiempo para escucharles. Uno de los pastores entrevistados comentaba que en
muchas ocasiones los jovenes abren su corazon y cuentan cosas a traves de la red
que tal vez nunca dirian en persona por verglienza o por temor a ser juzgados. Por
esta razon es importante que el pastor juvenil Saque tiempos en semana ya sea por
el chat o por camara para hablar con ellos, escucharles, preguntarles como estan,
que situaciones dificiles estan viviendo, que tentaciones esta enfrentando. Es
importante que el pastor este ahi porque en un momento determinado una palabra o
una oracion puede cambiar alguna decision que esté a punto de ser llevada a la
accion por la persona (suicidio).

Trabajar dentro del grupo creado en la red el tema, personaje biblico, o libro biblico
del mes. Por ejemplo si el tema del que estan exponiendo en las diferentes reuniones
juveniles es el temor a Dios, el propdsito seria seguirlo trabajando durante la
semana pero a través del internet, para que asi se pueda llegar a una mayor
profundidad en su estudio.

Complementar este estudio con videos, predicas, canciones, reflexiones, articulos,
devocionales, de paginas como, You Tube, especialidades juveniles, comando web,
fax juvenil, ministerio juvenil internacional, Marcos Zaragoza, para lideres, para
lideres blog, todo por amor, mi devocional diario, que hagan alusion al tema (el

temor a Dios).
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13. Enviar mensajes diarios a su bandeja de entrada del correo electrénico. Mensajes
que le animen, a buscar la presencia de Dios, hacer su devocional, escudrifiar las
Escrituras, para que su fe se afiance y siga creciendo.

14. Remitir a los jovenes a paginas didacticas como, jovenes cristianos con poder,
dindmicas y juegos, jovenes cristianos.com, jovenes con Cristo, recursos para
jévenes cristianos, que les ayuden de una forma creativa a entender la palabra 'y a
desarrollar una vida constante de oracion.

15. Programar video conferencias con pastores juveniles de otras iglesias, con el
objetivo de que compartan la palabra con nuestros jovenes.

16. Mantenerlos informados sobre las diferentes actividades a realizar.

Es importante resaltar que al implementar las redes sociales como un medio de
apoyo al pastoreo juvenil, puede cumplirse con mayor efectividad el objetivo de guiarles
hacia una madurez en Cristo. Esto teniendo en cuenta que el seguimiento ya no sera cada
cuatro u ocho dias en cada reunion juvenil, sino que sera mas constante. Permitiendo que a
través del estudio diario de las Escrituras los jovenes encuentren herramientas para
enfrentar las diferentes situaciones de la vida.

Evaluacion

¢ Como medir el impacto? Los recursos para medir la efectividad o el impacto que
esto genera son muy pocos. Uno de ellos es la Netnografia (rama de la sociologia que se
encarga del andlisis del comportamiento libre de individuos en internet). La Netnografia se
presente como un nuevo método investigativo para indagar lo que sucede en las
comunidades virtuales, mas propiamente de lo que acontece en internet (Turpo, 2008 citado

en Castilla et al., 2011, p. 13).
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Teniendo en cuenta lo anterior, si el objetivo principal de la pastoral juvenil, se basa

en guiar al joven en el proceso de vivir una vida de oracion, de apego a las Escrituras, de

mayordomia, de ministerio, de participacion en la iglesia, de integridad, de amor y

obediencia, que son caracteristicas de una persona madura en Cristo, puede decirse

entonces que algunas de las formas en las que puede aplicarse la Netnografia para medir la

efectividad de esta labor pastoral a través de las redes sociales son:

VI.

Medir a través de pruebas saber, talleres 0 exdmenes con preguntas claves, el
conocimiento biblico que han adquirido desde el momento en que comenzaron a
generarse espacios en el grupo creado en la red para profundizar mas en las
Escrituras.

A través de los comentarios que el joven agrega en su muro, los mensajes que envia,
las fotos que publica o comenta, que pueden ser un reflejo del impacto que ha
generado el estudio més constante de las Escrituras, en su vida.

Por la cantidad de veces que el joven ingrese ya sea a dar un toque, un me gusta, no
me gusta, a alguna publicacion que se haya hecho durante la semana.

Por la forma en que interactué y comparta informacién con otros miembros del
grupo, sobre alguno de los temas, videos, o articulos publicados.

A traves de una encuesta que se distribuya por la red, con el fin de que ellos mismos
manifiesten de que manera les ha ayudado el acompafiamiento pastoral ya no solo
personal, sino virtual.

A traves de un registro en el que se haga un conteo de las veces que ingresen a la
red para interactuar y participar con los demas jovenes en el foro en el que se tratan

diferentes temas mensuales. Por ejemplo si el tema de la semana es el perdon, el
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impacto se medira, de acuerdo al interés mostrado por cada uno al agregar

paulatinamente nuevos comentarios que aporten al mismo.

VII.  Por el crecimiento integral que ellos estén mostrando. EI crecimiento en su relacion
con Dios, con sus Padres, con sus amigos, en el estudio de las Escrituras, en la
forma de enfrentar la tentacion (Stg 1:12) y las diferentes circunstancias de la vida.

VIII. A través de un trabajo de campo en el que apliquen lo que aprendieron con el
estudio sobre temas como el aborto, la drogadiccion, las tribus urbanas.
IX.  Por el crecimiento numérico de la red juvenil.

De lo anterior se concluye, gue se puede medir aungue no de una forma exacta el
impacto del pastoreo virtual. Se puede medir mas desde la vida y el testimonio del joven.
Es decir, mirar como ha sido el crecimiento de su fe, de su integridad, de la forma en que
enfrenta conflictos, de su vida de oracidn, del estudio de las Escrituras, de aceptar quien es,
a partir del acompafiamiento diario a través del internet.

Conclusiones
Los datos presentados en esta investigacion, indican que las redes sociales son un medio
que poco a poco ha ido creciendo tanto en el mundo secular como el mundo cristiano. En lo
secular han sido utilizadas para expandir publicidad, promocionar diferentes productos,
publicar articulos academicos que faciliten el aprendizaje, permitir la interaccion entre
personas que se encuentren en diferentes partes del mundo. En lo religioso han sido
utilizadas como un medio para proclamar el evangelio, a través de mensajes, reflexiones,
videos, canciones, que permitan el crecimiento y fortalecimiento del creyente y aun del no

creyente.
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La iglesia actualmente tiene mayor acceso a las redes sociales, en comparacion con
afios atrés. Algunas denominaciones representadas en las 76 encuestas realizadas, ya tienen
su propia pagina en la red. Y aunque aun siguen siendo estigmatizadas por algunas
congregaciones, son cada vez mas las iglesias que estan viendo en lo virtual una
oportunidad para expandir el evangelio. Esto es una muestra clara de que es necesario
comenzar a aprovechar al maximo la virtualidad al interior de la iglesia cristiana.
Especialmente con los jovenes que como colonos digitales son la poblacion que mas utiliza
las redes sociales.

Pastorear es acompafar, instruir, cuidar, ensefiar, guiar a los adolescentes y jovenes
en el proceso de llegar a ser personas como Jesus. Personas que piensen, actlen, hablen,
vivan como Jesus. Reflejando su caracter en medio de la sociedad en la que viven. Jovenes
que evidencien una vida de oracion, de apego a las Escrituras; una vida llena del Espiritu
Santo, de amor y obediencia, de caracter y dominio propio. Caracteristicas de una persona
madura en Cristo.

Al implementar un pastoreo a través de las redes sociales, es sumamente importante
tener un amplio conocimiento de lo que son y de como se utilizan las redes sociales. Al
igual que un amplio conocimiento del propésito de pastorear jovenes. Ademas de esto, hay
que tener cuidado con romper todo contacto personal con el joven, para dejarlo
simplemente en el plano virtual. Esto no significa que debe descartarse el seguimiento
virtual. Por el contrario al utilizar las redes como medio de apoyo en el pastoreo juvenil,
puede desarrollarse con mayor efectividad y de forma mas constante el acompafiamiento al

joven que se encuentra en el proceso de llegar a ser cada dia mas como Jesus.
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Recomendaciones para futuras investigaciones
De acuerdo al trabajo realizado, se considera importante profundizar un poco mas en las
siguientes lineas.

1. Un plan piloto de trabajo. Que el préximo grupo haga mas un trabajo de accion
participante, es decir, que ponga a andar el proyecto de pastorear a jovenes a través
de la red.

2. Profundizar en lo que es el pastoreo a nifios y adultos para asi poder aplicar un
pastoreo virtual dirigido a estas diferentes edades.

3. Desarrollar una investigacion que se centre en saber como percibe lo virtual, la

poblacién que esta siendo pastoreada a través de las redes sociales.
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Anexo A Protocolo encuesta

Fundacién Universitaria Seminario Biblico de Colombia
Investigacion — Iglesia y Redes Sociales
. Sexo: M F

¢ Cuantos afios tiene?

Menosde 13~ 13-20 21-25 26-35_ Masde35
Estado civil:
Soltero(a) _~ Casado(a) __ Divorciado(a) _ Viudo(a)

. A qué iglesia asistes:

¢ Cuantos correos electronicos tiene? ;Qué operador? (Hotmail, Gmail, Yahoo)
0 1-2 3-5 masde5  Operador (es)

¢Para qué utiliza el (los) correo(s)?

Para comunicarse con la familia Para asuntos de estudio
Para asuntos del trabajo _ Otro(s) ___
¢cual(es)?
¢ Tiene perfil en las redes sociales? Si No
¢En cuél(es)? Facebook Twitter
My space otra(s)
¢Cual (es)?

¢ Qué son para ti las redes sociales?

¢Qué uso le das a estas (redes)?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Iglesia y redes sociales

¢ Cuénto tiempo diario inviertes en las redes sociales?
Menos de 1 hora 1-2h 2-4h__ 4-6h Méasde6

¢tu perfil estd abierto mientras realizas otras actividades en internet?

Si No

¢ Cuéntos amigos tienes?

Menosde 50 50-100  100-300 __ 300-500  500-1000  Mas de

1000

¢con que criterio escoges tus amigos en la red?

¢Con cuantos amigos interactlas normalmente?

¢ Crees que tu iglesia deberia tener perfil en la red?
Si No ¢Por qué?

¢Si tu iglesia tuviese perfil, la tendrias entre tus contactos?
Si No

Si tu iglesia tiene perfil, ¢para qué lo utiliza?

Informar actividades _ Subir fotos _ Recordar cumpleafios

Compartir Reflexiones biblicas_~ Otra___ ;Cudl?

Muchas gracias por su colaboracion
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Anexo B Tabulacion encuesta

8 ¢ Qué son para ti las redes sociales?

1. Un medio de comunicacion e interaccion con los demas (62).
2. Un medio de entretenimiento, informacién y estudio (11).

3. Un medio para compartir el evangelio (3)

9 ¢Qué uso le das a estas redes?

1. Comunicarse con amigos familiares y otras culturas (39)
2. Como un medio de trabajo, estudio y entretenimiento (33)

3. Como un medio para expandir el evangelio (4)

13. ¢Con que criterios escoges tus amigos en la red?

1. Conocidos (56)
2. Que compartan las mismas creencias (8)
3. Familiares (7)

4. NSINR (5)

14. ¢ Con cuantos amigos interactdas normalmente?

1. 1-10 (45).
2. 11-20 (20).
3. 21-30 (15).
4. 31-40 (40)

5. 41-50 (15).
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6. 51-60 (60).
7. 60-71 (50).

8. NS/NR (5).

15 ¢Por qué?

1. Se puede expandir el evangelio (26).

2. Se puede mantener a los miembros de la iglesia informados (22).
3. Porque se puede dar a conocer la iglesia entre otros (17)

4. NSINR (9)

5. No es necesario, ni conveniente (2).
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Anexo C Transcripcidn entrevistas
Pastor 1 [P1]

Entrevistador [E] ¢ Qué considera usted que es pastorear?

[P1] Dar las instrucciones y los parametros para enfrentar la vida, sobre todo en una
etapa como es la juventud donde estan en pleno conocimiento investigacion, aventura.
Entonces estos jovenes necesitan parametros, necesitan lineamientos de cdmo actuar frente
a las cosas que la vida le depara. Entonces el pastoreo es ensefiarles basado en la palabra
de Dios, basado en los principios biblicos como deben manejarse esas cosas que ellos van
a enfrentar, para que su vida puedan modelarla de acuerdo a la palabra de Dios.

[E] Sivemos este desde lo biblico, ¢Cual seria el modelo a seguir al realizar esta pastoral?

[P1] A no hermano sin duda alguna, Jesus, él es el modelo por excelencia creo que nunca
jamas va a ser superado. Consiste en pasar tiempo con ellos, hablar con ellos, vivir cosas
de la cotidianidad con ellos. Para mi este el mejor modelo, ya que lo presencial es muy
importante. Creo que a través de las redes se puede emitir un pastoreo, pero el contacto
personal es muy importante. Un abrazo no se puede dar por chat, se puede poner una
carita feliz pero nunca se da un abrazo.

[E] Osea que més bien pensamos en un proceso de acompafiamiento, asi como el de Jesus
que pasaba tiempo con sus discipulos. Entonces ti enfocas mas el pastoreo como un
acompariamiento de la persona. Sentir su dolor, sufrir con ellos

[P1] Si, lo principal en el pastoreo es el acompafiamiento. Un acompafiamiento para dar
lineamientos. Y creo que el acompafiamiento sin descartar el virtual debe ser mejor el
fisico, el presencial.

[E] ¢Considera usted que se puede hacer pastoreo a traves de las redes sociales?

[P1] Si. La red social ayuda en el pastoreo, méas la red social no es el pastoreo. Un pastor
puede comunicarse con su gente, dar un mensaje, resolver preguntas e inquietudes.
Entonces creo que las redes sociales son una muy buena herramienta para el pastoreo, por
la masificacion, por como llegar al individuo a una hora determinada cuando ya no puede
estar en el templo. Pero nunca remplazara el pastoreo, que nos modela Jesus. El
presencial, el personal, donde ya hay el toque, la mirada. Creo que se puede usar como
una herramienta mas no como un sustituto.

[E] Lo que pastor no esta diciendo es que, aunque se puede hacer, no seria con la misma
efectividad que si lo hiciéramos personalmente.

[P1] Claro es mi posicion. Como les decia ahora, yo puedo estar escribiéndote te amo en el
amor del sefior, y ponerte carita feliz, mandarte un emoticén. Pero eso nunca remplazara
el abrazo fisico, a la mirada de “te amo, sos especial”. Entonces yo creo que jamas lo
virtual podra sustituir lo fisico, simplemente usarlo como una herramienta.
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[E] ¢Como lo haria a través de estas redes?

[P1] Si se va a usar como una herramienta, podria ser un medio de convocatoria. Por
ejemplo, a mis 15 discipulos 0 a mi grupo, los convoco para reunirnos determinado dia en
la cafeteria para hablar de este asunto. Por la red les digo el tema para que lo vallan
investigando. Entonces se puede usar para convocar, para informacién, para preguntas y
respuestas, para abrir la iniciativa. Pero el plato fuerte no debe ser por la red., el plato
fuerte debe ser de manera presencial.

[E] Si tuvieras la oportunidad de hacerlo, lo utilizarias para invitar.

[P1] Si a mi me dicen monta una iglesia virtual donde nunca me voy a ver con las personas
simplemente por chat, y a la vez me dicen vamos a montar una iglesia en tal barrio yo
prefiero la iglesia del barrio, pero le echaria mano a las redes sociales. Yo pienso que ese
es el gran peligro de la virtualidad, que despersonaliza al individuo y las relaciones las
vuelve muy frias, muy secas. De hecho la época de la comunicacién es la época en la que el
hombre estd mas solo. Hoy hay un fendmeno de soledad tremendo. Hablando de los
jévenes a los cuales llevo pastoreando mas o menos hace 22 afios, me doy cuenta que hoy
manejan una soledad que antes no manejaban. Esto debido a que ellos se encuentran
encerrados en sus cuartos, chateando.

Partiendo de esto, yo creo que el pastoreo virtual seria utopico. Méas bien yo diria la
virtualidad es una herramienta parea el pastoreo.

[E] Si alguna vez un joven le escribiera al pastor porque este viviendo una situacion que en
el momento es urgente la opcidn seria ¢convocarle para el encuentro personal?

[P1] No. Si una persona me escribe, pastor estoy deprimido me quiero suicidar, yo
inmediatamente le doy mi concejo, le envié algunas citas biblicas, pero yo no lo dejaria
ahi. Trataria de dar el primer auxilio por lo virtual, pero de ahi en adelante lo citaria para
que hablaramos. Como dije anteriormente, lo usaria como herramienta mas no como
sustituto.

Pastor 2 [P2]
[E] ¢Qué considera que es pastorear?

[P2] Para mi al igual que para la organizacion a la que pertenezco (el buen samaritano),
pastorear tiene que ver con cuidar, ayudar a un herido, mirar su necesidad y tenderle la
mano. Mi organizacion se centra en ayudar a aquellos que han sido heridos en la vida.
Considero que JesuUs debe ser nuestro modelo a la hora de realizar una pastoral.

[P2] Mi trabajo pastoral comienza con un trabajo en la familia como nucleo. Tanto Mi
padre como mi bisabuelo como mi abuelo, han trabajado en el pastorado edificando una
organizacion o un templo como tal. Pero hemos visto la necesidad de ayudar a aquellas
personas que no van a una iglesia, pero que requieren una sanidad, una esperanza. Que
quede claro que no competimos con la iglesia, ya que no pertenecemos a una
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denominacion como tal. Somos como una sala de emergencia, que se encuentra fuera de un
hospital, de una casa que ayuda a aquellos que lo necesitan.

[E] Estéas de acuerdo con que la base de la pastoral juvenil debe ser el modelo de Jesus.

[P2] Por supuesto que si, no hay mejor modelo que imitar que el de Jesus. Hay fases de la
vida de Jesus. La que cautiva mi vida es la que tiene que ver con su ministerio que empieza
a los 30 afios, fuera de eso no se habla de su ministerio. Antes de los 30, Jesus estuvo con
su familia, es decir, se encargo de trabajar en su familia. EI como joven estuvo a cargo de
su familia.

[E] Ademas de eso estariamos diciendo que la base es Jesus pero que el centro para trabajar
la pastoral debe ser la familia, para asi afectar todo lo que es el entorno del joven, y asi
Ilevarlos a una sanidad completa.

[E] Podriamos saber ; Como se llama esta organizacion? ¢Cuanto tiempo llevan
aproximadamente trabajando en este proceso?

[P2] La organizacion se llama la posada del buen samaritano. Este afio cumplimos 12 afios
de trabajo. Dos en el proceso de restauracion de mi propia familia, ya que mi padre
abandono la casa, y 10 dentro del trabajo de la ayuda a otros, hablando de nuestra propia
vivencia. Es asi como nace la posada, en la ayuda de mas de quinientas personas en el
proceso de la sanidad interior; entre ellas gran cantidad de lideres cristianos. Muchas
veces estas heridas quedan atrapadas y estan ocultas o simplemente estan atrapadas por el
subconsciente y no han sido exteriorizadas. Obviamente esta sanidad es por medio de la
obra del Sefior JesUs y su poder limpiador.

[E] Parte de la forma en que lo hacen es a través de su propia experiencia de lo que han
vivido. ¢;Consideran que es importante esto a la hora de hablar con otras personas?

¢ Consideran que su experiencia de una u otra forma les puede ayudar a ellos en esta
pastoral que hacen a través de las redes sociales?

[P2]Asi es el trabajo es netamente asi, es testimonial. No solamente ha sido nuestro
testimonio, sino que mucha gente a lo largo del proceso cuenta su propio testimonio de
vida. Estos testimonios ayudan a otros en el proceso de su sanidad interior.

[E] Para resumir este punto, podemos decir que en si para ustedes la pastoral en este caso
especialmente juvenil, consiste en acompafiar en guiar, en ayudar en el proceso de sanidad
de la persona y poniendo como base el ejemplo de Jesls que guié muchas personas, que
hizo milagros no solo externos sino internos. Partiendo de eso entonces nos surge la
pregunta:

[E] ¢ Considera que se puede desarrollar una pastoral a traves de las redes sociales?

[P2] Por supuesto que si. No solamente lo considero sino que lo vivo. El trabajo que
nosotros hacemos a través de la organizacion, se basa en las redes sociales. Es interesante
el mundo del internet, porque no solamente son las redes sociales, sino que el mundo del
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internet tiene tantas cartas abiertas. Satanas ha ocupado, y ha tomado posesion a través
del internet. Claro que si debe trabajarse a través de las redes sociales a la hora de
desarrollar una pastoral.

[E] Pensando en esto que mencionamos de lo que es acompafiar, considera que esta guia en
el proceso de sanidad, pero aun de crecimiento espiritual, ;es eficaz a través de estas redes
asi como lo es persona a persona? ;Realmente se llega al objetivo a través de las redes
sociales de llevar a las personas a una sanidad y madurez en Cristo?

[P2] Mira te respondo de pronto bruscamente. Si para un joven ver pornografia una hora
dos horas le satisface, llega a excitarle al punto que llega a masturbarse y demas, porque
no a través de la red social puede ser edificado el joven, a la medida que se llega a él a
través de una palabra que impacte su vida que en ese momento esta requiriendo ayuda.
Digamos que este joven quiere suicidarse, es alli donde nosotros debemos trabajar, y es la
manera con la que nosotros hemos trabajado.

[P2] Mira te digo que utilizamos nosotros. Por ejemplo, el Skype que es un medio de
trabajo eficaz. Nosotros estamos conectados todo el dia e inicia una llamada a las 10 de la
noche, 7 u 8 de la mafiana, no importa la hora, sino que va a suicidarse debido a la
depresion. Imaginate que es una persona que esta lejos de ti, y que solo tiene como medio
el Skype o el facebook. Entonces necesita una palabra de aliento, y es alli donde nosotros
Ilegamos, es alli donde esa persona puede encontrar una respuesta una palabra, una
oracion, ese respaldo que necesita. Asi que para mi las redes sociales y el trabajo a través
de internet es totalmente necesario.

[E] Ok. Entonces estamos hablando que para ustedes como asociacion el “buen
samaritano”, realmente se ha vuelto una herramienta a través de la cual se puede llevar el
evangelio a otras personas. Partiendo de eso la siguiente pregunta no seria como hacerlo
porque veo que ya lo hacen. Lo interesante seria saber coémo este proceso de guiar a aquella
persona que de repente llega a Skype y que ustedes no conocen. ;COmMOo es este proceso
para empezar con esa persona que necesita ayuda que abri6 su corazén y reconoce que
necesita ayuda?

[P2] Partimos de la pagina Web si es que alguien ingresa y reconoce que necesita ayuda.
Nosotros tenemos una consejera que es mi mama “Patricia Alvarez”. Hay una persona
encargada de revisar las redes sociales. Si es algo de consejeria se le remite a la
consejera. La consejera lleva un trabajo a través de la red, mediante el correo existe un
proceso que es directamente con la persona. Después de esto se realiza una cita a través de
Skype (video y llamada), en la cual se escucha a la persona, se ora por ella se le aconseja.

[P2] El seguimiento lo mantenemos a traves de los saludos semanales que enviamos los
lunes o los martes con el fin de animar y motivar. Siempre los saludos van enfocados en
ayudar a la persona en el resto de la semana. Ademas de esto tenemos ayuda de los
consejeros guias que ya han pasado su proceso, y que cuentan su testimonio de vida a
otros. Ellos se encargan de llamar a la persona y de tener un contacto un poco mas directo
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con ella, con el fin de saber como va el proceso y la tarea que le dejo la consejera.
“nosotros somos heridos ayudando a heridos”.

[E] ¢ Cuénto tiempo creen ustedes que debe durar este acompafiamiento? ¢Hasta qué punto
creen ustedes que deben llegar?

[P2] No somos una iglesia, no pretendemos sacarnos a la gente. Hay gente que ha estado
con nosotros 7 afos o 2 afios. Cada persona es un mundo diferente, y requiere un trato de
diferente. La mejoria en la persona no solo depende de nosotros, de nuestro seguimiento
sino de si misma, del empefio que ponga. Pero no te podria decir exactamente cuanto dura
este proceso. No es como una pastilla que tu te tomas y al otro dia ya esta bien. Lo que si
es importante es seguir contribuyendo al fortalecimiento de su vida espiritual.

[E] Actualmente estan trabajando con una sola consejera. Si una persona determinada
ingresa a estas redes sociales, ¢como puede contactarse con su ministerio para iniciar el
proceso?

[P2] Algo chistoso es que nosotros inicialmente no teniamos nuestra pagina web hasta
hace cuatro afos, nuestro trabajo era boca a boca, es decir, uno referia al otro y asi. El
sitio web es www.laposadadelbuensamaritano.org , una vez que ingresas ahi encuentras
toda la informacidn nuestra visién nuestros principios. Ademas de esto hay una seccion
denominada palabras de esperanza, donde encuentras el saludo semanal que enviamos.
Este saludo también esta traducido al Ingles.

[E]Cuando hablamos del saludo que ustedes envian semanalmente a las personas es que: un
devocional, o simplemente un como estas, coémo va el proceso.

[P2] No, este saludo el cual envié yo, consiste en ademés de saber como estan, compartir el
tema de la semana. Por ejemplo el tema de la semana pasada era ¢ Por qué me
abandonaste? Este tema se basa en mi propia historia, en el sufrimiento que tuve cuando
joven y no comprendia la magnitud de lo que sentia por el abandono de mi Padre. Esto
puede ser cautivador para un joven que este sintiendo lo mismo, y no se siente con la
valentia de contarlo. Puede ser motivador para que busque ayuda y abra su corazon, y
reconozca que esta viviendo la misma situacion. Es un saludo que impacta. Este saludo se
envia a través de Twitter, Skype, Facebook. También pueden enviarse sus saludos entre si
para ser edificados.

[E] Ok. Lo que yo noto en parte es que este se vuelve un proceso ciclico donde aquel que
ha sido restaurado empieza a colaborar en el proceso de restaurar a otros.

[P2] “Somos heridos ayudando a otros heridos”. La pastoral no es en el sentido de un
pulpito o un templo. El trabajo pastoral se basa en la ayuda al projimo, en el presentarle a
Cristo de una manera diferente, con tu testimonio, con tu ayuda, extendiéndole la mano.

[P2] Me gusta mucho la ensefianza que recibi de mi tio teblogo. EI me decia pastorear va
mucho mas alla de dirigir una iglesia, es la cobertura que tu puedes dar a tu familia. Me
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decia, en el caso de Jesus, €l era quien dirigia su hogar, él fue pastor de su hogar antes
que de los demas. Esta figura me llama la atencién, y se debe prolongar.

[E] Entonces, creo que cerrando la charla podemos resumir de la siguiente manera:

v' La pastoral juvenil es muy importante. En si es el acompafiamiento de estos
jévenes en sus diferentes procesos.

v Laimportancia de hacerlo a través de las redes sociales, ya que, por este
medio se da la oportunidad de que la persona se abra mas facil que al hacerlo
cara a cara, al ver que otras personas estan viviendo su misma realidad.

[E] Para terminar seria bueno resumir: entonces ¢Cémo se puede desarrollar esta pastoral
juvenil a través de las redes? Teniendo en cuenta que ustedes ya lo hacen.

[P2]

1. Quitando todo paradigma: es decir que dejen que se realice esta labor a través de
la red.

2. Pedir la direccion de Dios: es tan necesario tener esa comunién con Dios para
saber dirigir, y evangelizar a aquel que llega a la red. Nosotros tenemos oracion
dia a dia, por el equipo de trabajo, por la gente en las redes sociales. Es un trabajo
de constante comunién con Dios y de rogar por la sanidad y salvacion de estas
personas.

3. El total conocimiento en el trabajo de redes sociales: empéapate de que es el
facebook, Twitter, Skype, Hotmail, Gmail. Empapate de todo lo que hay en las
redes sociales, para poder aplicarlos en tu organizacion. Satanas ha metido su
mano asi como lo ha hecho con la television, con la radio, en las redes sociales.
Esto debe llevarnos a estar a la vanguardia de lo que esté sucediendo.

Pastor 3 [P3]
[E] ¢Qué considera que es pastorear?

[P3] Lo que uno puede hacer a través de las redes sociales, es un acompafiamiento de
pronto promocidn de algun evento, se puede hacer mucha recordacion, pero yo
personalmente pienso que no se puede hacer pastoreo a través de las redes sociales ¢por
qué? Nosotros usamos mucho las redes sociales en la iglesia tenemos perfiles en Zona J
que es el movimiento de jovenes que hay en Armenia que nosotros coordinamos, pues
usamos mucho las redes sociales porque son importantes y es donde los jovenes la gran
mayoria del tiempo entonces hay que hacer presencia ahi, pero hacer pastoreo como tal
creo que es complicado se puede acompanar, se puede ayudar a veces dar algunas
consejerias o compartir algunas cosas, preguntar pero el pastoreo es muy personal porque
el internet siempre va hacer algo impersonal nunca es algo de persona a persona y no hay
nada como hacer algo fisico salir , hablar compartir entonces pastorear como tal no se
puede hacer pero si se puede hacer un trabajo de acompafiamiento de recordacion de
apoyo al pastorado, pero que alguien diga o un pastor diga que pastorea solo por internet
y que la iglesia es solamente virtual pues creo que no tiene mucho sentido porque Jesus
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toco, hablo, sano Jesus estuvo con las personas y creo que eso es lo que tenemos que hacer
también con nuestros discipulos.

[P3] Es un medio de ayuda, hay muchas personas que se niegan a la tecnologia y dicen que
€s0 No esta bien que eso no es importante y la verdad eso no tiene mucho sentido, se deben
utilizar los medios pero como medios no como fines porque son herramientas que sirven
que pueden funcionar pero no son los fines y decir no nosotros no nNos reunimos a orar
porgue nos vemos en el Facebook, no nos reunimos a compartir nuestras necesidades
porque nos vemos en el Facebook son cosas importantes pero nunca van hacer el fin.

[E] ¢ Considera que se puede pastorear a traves de las redes sociales?

[P3] Bueno pastorear tiene muchos elementos de lo que nos ensefio el Sefior a través de su
palabra y pastorear es acompariar es compartir la vida con otras personas es compartir
sentimientos, compartir visiones, es mentorear, empoderar entonces pastorear es
acompafar activamente a las personas, eso es la ensefianza de la palabra en la oracién, yo
creo mucho en término que se llama mentorado y el mentorado es eso un acompafiamiento
es lo que hacian los antiguos maestros del oriente que sus discipulos los acompafiaran en
sus caminatas entonces el pastorado es para mi también una fuerte influencia en la parte
del discipulado; entonces discipular es mentorear acompafiar empoderar instruir pero
también es llegar amar por ejemplo pablo y Timoteo pablo llego a considerar a su
discipulo como un hijo y asi muchos otros casos en la biblia Ilegan hacer personas tan
cercanas que se pueden considerar personas de la familia aun hijos.

[E] ¢Como realizar esta pastoral a través de la red?

[P3] No podria porque yo lo hago actualmente de manera personal (pastorea) yo trabajo
con jovenes y tenemos un grupo mas o menos de 100 muchachos pero fuera de eso
trabajamos con un movimiento de jovenes por internet que se llama Zona j y hacemos
campafias contra suicidio, el aborto muchas cosas en la ciudad y usamos mucho el internet
pero yo no digo que pastoreo por internet yo lo que si he dicho es que he aconsejado por
internet por el Facebook, he exhortado he charlado, compartido necesidades por internet
pero eso se queda siempre corto, siempre tiene que haber el momento donde dice uno
bueno ya me comento esta situacion seria bueno que nos reuniéramos para hablar un
ratico porque usted sabe que el internet de pronto nos da la entrada pero no es mas.

[P3] Yo pienso que el termino de pastoreo se ha malinterpretado en muchas iglesias
porque el pastoreo es simplemente que usted aconseje a alguien entonces usted ya lo
pastoreo, pero el pastoreo va mas alla de eso es compartir, vivir la vida juntos es caminar
la vida juntos en el peregrinaje con el Sefior entonces uno no puede decir que estas
pastoreando porque aconsejo a alguien por el Facebook o porque a través del Messenger
en una conversacion hablaron. Eso es parte del pastoreo pero yo no puedo decir que yo
pastoreo a alguien simplemente porque hable por el Facebook o porque estoy pendiente de
lo que esta pasando en su vida es mas que eso, eso simplemente es un contacto es como
decir yo pastoreo por teléfono. Yo la verdad pienso que es complicado con el tema de la
virtualidad en el mundo en que vivimos pensar que podemos pastorear o podemos
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discipular virtualmente porque yo creo que no hay nada como lo personal aunque la
virtualidad nos ayuda por la distancia pero siempre es importante estar juntos.

Pastor 4 [P4]
[P4] ¢Qué considera que es pastorear?

[P4] Pastorear para mi es cuidar de nuestros jovenes, de las personas que tenemos a
cargo. Ese cuidar implica todas las areas de su vida. Es alimentarlos de la palabra. Es
Ilevar a ese joven 0 a esa persona a un encuentro real con el Sefior. Eso implica que demos
dar todo de nosotros para que esa persona permanezca en nuestro redil, y en los caminos
del Sefior.

[E] Si partimos de que pastorear es acompafiar, guiar y ayudar al crecimiento espiritual,
¢ Cual deberia ser nuestro modelo para esta pastoral?

[P4] El modelo sin duda es Jesus. El es nuestro buen Pastor, el que su vida dio por las
ovejas. Por esta razén este es un oficio que requiere que lo demos todo por esas personas
que tenemos a cargo. Que estemos siempre pendientes de ellas. Es un trabajo muy
personal.

[E] Estamos hablando de que el pastoreo debe ser algo muy personal, de acercarse, de un
abrazo, de estar alli, de estar con la persona.

[P4] Préacticamente eso es lo que implica el cuidado pastoral de una persona. Estar
pendiente de ella, cuidarle y ante cualquier necesidad, el pastor es quien debe velar porque
esa persona esté bien. Y ese trabajo es muy personalizado.

[E] Entonces si pensamos un poco en eso de acompafar y estar cerca de la persona.
[E] ¢ Considera usted que se puede hacer pastoreo a través de las redes sociales?

[P4] Yo considero particularmente que el pastoreo es un trabajo muy personal. Por esto
creo que las redes nos servirian como un apoyo para realizar esta pastoral. Pero eso no va
a relevar la responsabilidad que tengo como pastor de estar pendiente de mis jovenes,
simplemente para llevarlos a este plano de estar al tanto de lo que hacen en la red. Seria
mas bien un apoyo a ese trabajo que se desarrolla con ellos. De hecho, también
entrariamos de una u otra forma a cuidar de los jovenes en la red, pues estariamos
alimentandolos a ellos a través de la palabra a través de estos medio masivos de
comunicacion. Seria una herramienta de apoyo que serviria para afianzar la fe de los
muchachos, el crecimiento en la palabra.

[P4] Teniendo en cuenta lo anterior, considero que la red seria solo un medio de apoyo,
pero no remplazaria esa pastoral juvenil que consiste en acompafiar, porque estariamos
perdiendo lo personal, lo humano. De hecho, lo que nos hace humanos es la comunicacion,
la interaccion con el otro. Por eso no debemos perder eso humano y trasladarlo a eso que
se da como virtual. De hecho, un joven puede confiarte algo a ti a través de estos medios,
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pero en realidad ti no sabes como esta. Seria mucho mejor estar con ese joven que te lo
comento por la red, y trabajar personalmente en su dificultad.

[E] Estariamos diciendo que seria solamente un medio de apoyo, pero no cumpliria las
expectativas a la hora de ustedes como ministerios juvenil realizar esta pastoral.
Simplemente es un medio para estar informados de sus vidas, pero a la hora de una
necesidad especifica seria mejor tener contacto directamente con el joven. Partiendo de
esto, la siguiente pregunta seria.

[E] ¢ Como realizamos esta pastoral a través de la red?

[P4] Como medio nos apoyaria demasiado. Podriamos mantener contacto indirecto con
nuestros jovenes. Alli podriamos nosotros darles pastos, es decir, llevarlos a esos pastos
delicados a través de la palabra. Es mas, ponerles retos que de estudiar la palabra a través
de estos medios. Como lider soy consciente de que cada vez que un joven se conecta a
internet la tentacidn de hacer cosas indebidas es latente. Pero qué bueno seria que
también en su bandeja de entrada hubiera un correo donde el pastor juvenil le anima a que
busque la presencia de Dios, que haga su devocional, que continte afianzando su fe en el
Sefior y que siga creciendo en el escudrifiar las escrituras.

[P4] Este es un excelente medio, no estoy en contra de él. Como joven y docente de
tecnologia informatica se que estos medios los debemos utilizar también para la gloria de
Dios, debemos extender el evangelio a traves de él. Esta es una forma de evangelizar, de
discipular porque se puede formar a través de los medios de comunicacion. Esto debido a
que las redes sociales son el bum de este tiempo. A través de ellas nuestros jovenes se
alimentan de la palabra y se mantienen informados de las diferentes actividades en las
reuniones semanales.

[E] Pensando un poco en esta Ultima pregunta, la forma en que lo podriamos hacer seria,
compartiendo reflexiones biblicas, que les ayuden en el resto de la semana y no sea solo un
culto de un sabado, sino que puedan ser edificados a lo largo de la semana

[P4] Se les pueden dejar algunas tareas. Se les puede remitir a paginas que le puedan
ayudar. Por ejemplo, hay paginas didacticas donde hay juegos que tienen mensajes
biblicos que nos motivan a aprender de la palabra. Hay muchos recursos en la red que
podemos poner a disposicion de nuestros jovenes para su crecimiento.

[P4] En si la pastoral implica un trabajo personalizado, que no se puede desplazar por
esto. No se trata de que el pastor deje de compartir con los jovenes en un lugar en un
momento por trasladarlo a la red. Estas redes pueden ser un apoyo demasiado grande
para la pastoral juvenil que se lleva a cabo cada fin de semana (sdbado). Puede ayudarnos
mucho en nuestro ministerio.



